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Caracteristici  

· se adresează clienţilor, persoane fizice care au conturi curente în lei si/sau valuta deschise la una din unităţile teritoriale BCR

· oferă posibilitatea efectuarii confortabile a operaţiunilor bancare în lei/valută  

· permite realizarea următoarelor operaţiuni:

· plăţi în lei, din contul curent, în sistem intra şi interbancar

· viramente în valută în sistem intrabancar, între conturile aceluiaşi client

· alimentarea prin virament din conturile curente în lei şi valută, a conturilor de card de debit emise de BCR      

· obţinerea extraselor de cont pentru conturile în lei şi valută şi pentru cardurile de debit

· plăţi în lei aferente taxelor şi impozitelor locale

· consultarea buletinului informativ al direcţiei de trezorerie

· constituirea depozitelor la termen în lei şi valută şi cumpărarea-răscumpărarea de certificate de depozit cu discount

· achitarea ratelor de credit, inclusiv la cardurile de credit

· participarea la piaţa valutară interbancară

· transmiterea de mesaje informative tip „text” între bancă şi client, în legătură cu operaţiunile efectuate 

Costuri

· taxa anuală de mentenanţă este 0
· pentru operaţiunile realizate prin e-BCR se percep aceleaşi comisioane ca şi pentru operaţiunile realizate la ghişee:

1. Efectuarea de plăţi în lei prin virament în sistem intra şi interbancar:

În sistem intrabancar

                                                                          Regim uzual                 Regim special
- până la 50.000 lei vechi/5 lei noi               
        comision 0                      comision 0

- 50.001- 500.000  lei vechi/50 lei noi               
10.000/1                     15.000/1,50

- 500.001- 5 mil. lei vechi/500 lei noi               
 30.000/3                    35.000/3,50
- 5.000.001 – 499.999.999 lei vechi/49.999,99 lei noi   50.000/5                   55.000/5,50
- 500 mil. lei şi peste 500 mil.lei vechi/50.000 lei noi    100.000/10                 100.000/10
În sistem interbancar

                                                                             Regim uzual          Regim special

- până la 100.000 lei vechi/10 lei noi                             16.000/1,60            21.000/2,10
- 100.001- 500.000 lei vechi/50 lei noi                           21.000/2,10           26.000/2,60

- 500.0001- 5 mil.lei vechi/500 lei noi                             36.000/3,60         41.000/4,10
- 5.000.001 – 499.999.999 lei vechi/49.999,99 lei noi       66.000/6,60          71.000/7,10

- 500 mil. lei şi peste 500 mil.lei vechi/50.000                 180.000/18           200.000/20

2. Efectuarea de viramente în valută intrabancare între conturile aceluiaşi titular:

               0.50%, min.5 USD, max. 1.500 USD. 

· în cazul în care se face alimentarea contului curent din contul de card, prin ATM, costul operaţiunii este de 0,2% minim 2000 lei vechi/0,20 lei noi.

Avantaje
· accesibilitate 24 de ore pe zi, 7 zile pe saptamana, asigurand procesarea operatiunilor in cadrul programului bancar

· mobilitate, serviciul putand fi accesat de oriunde exista o conexiune la Internet

· comoditate prin administrarea de la distanţă a conturilor dumneavostra

· rapiditate in transferul sumelor 

· siguranţa şi confidenţialitatea tranzacţiilor

· economie de timp şi eliminarea  stresului provocat de aglomeraţia de la ghişee

Documente

· convenţie privind efectuarea de operaţiuni prin Multicash e-BCR

· cerere de acces la serviciul e-BCR  
· scrisoare de iniţializare depusă de client 
Clientul se va deplasa la bancă unde va semna convenţia privind efectuarea de operaţiuni prin Multicash e-BCR şi cererea de acces la serviciul e-BCR şi va primi aplicaţia pe care o va instala pe calculatorul personal.
După lansarea programului se va realiza procesul de iniţializare. Clientul va semna „Scrisoarea de iniţializare” şi o va aduce băncii în termen de 5 zile pentru a i se activa accesul la e-BCR.

* Nivelul comisioanelor se poate modifica în funcţie de politica băncii, iar modificările vor fi afişate la sediile băncii.




